UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

$6:501 /UBND-TTHCC Kon Tum, ngay 28 thdng 02 nam 2023

Vé viée déy manh viéc theo doi,
don doc, chi dao giai quyét
TTHC nam 2023

Kinh gtri:
- Cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhéan dén tinh;
- Ban Quéan 1y Khu kinh té tinh;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thanh ph.

Trong thoi gian qua, Chu tich Uy ban nhan dén tinh d4 c6 nhiéu vin ban
chi dao, chan chinh cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh qua han trén dia ban
tinh. Tuy nhién, theo bao cdo cua Vin phong Uy ban nhan dan trong thang 01
nam 2023 trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh ¢6 273
hd so d3 giai quyét qua han va 710 ho so dang giai quyét nhung da qua han. Dé
tiép tuc nang cao trach nhiém va ky luit ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh
trong viéc giai quyét tha tuc hanh chinh, Chii tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau:

1. Thu trudng cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan déan tinh; Ban
Quan 1y Khu kinh té tinh; Cha tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd (sau
ddy goi la cdc don vi, dia phuong):

a) Thuc hién nghiém cac chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh tai
Thong béo sd 5536/TB-VP ngay 28 thang 12 nam 2022 ctua Vian phong Uy ban
nhan dan tinh vé Két luan ctia Chu tich Uy ban nhén dan tinh tai budi lam viée
v6i cac don vi, dia phuong lién quan dén cong tac theo di, chi dao viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

b) Tiép tuc déy manh cong tac chi dao tu kiém tra, xur 1y trach nhiém cua
phong, ban, don vi truc thudc va cong chirc, vién chuc cé li€én quan trong viéc
tham muu giai quyét tha tuc hanh chinh qua han (bao gém cd qud han thiee té va
qud han trén Hé thong théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh cia tinh) 1am anh
hudng dén két qua danh gia, cham diém Chi s6 Cai cach hanh chinh cua tinh va
B chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hi¢n thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thdi gian thuc trén
moi trudong di¢n tu.

¢) Thuong xuyén theo ddi, don dc qua trinh tham muu giai quyét thu tuc
hanh chinh cua cac don vi tryc thudc, cong chuc, vién chirc. Binh ky hang
thang, cong khai danh sach can bo, cong chirc, vién chirc tham muu giai quyét
thu tuc hanh chinh cham, qué han trén Trang thong tin dién t& cia don vi, dia
phuong va lam cin ctr dé xem xét thi dua ddi véi cac phong, ban, don vi truc
thudc va danh gia can bo, cong chure, vién chirc.
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2. Giao Vian phong Uy ban nhan dan tinh:

Tiép tuc theo ddi, don dbc qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac
don vi, dia phuong théng qua Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
cua tinh. Binh ky hang thang, cong khai danh sach co quan, don vi, dia phuong
giai quyét hd so thu tuc hanh chinh cham, qua han trén Cong thong tin dién tir
tinh, Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh va théng bdo dén cac
co quan, don vi, dia phuong lién quan biét; déng thoi tham muu cong tac kiém
tra viéc giai quyét th tuc hanh chinh ctia cac don vi, dia phuong trén dia ban
tinh theo dung quy dinh.

Bao dé cac don vi, dia phuong biét, thuc hién./.

Noi nhdn:
- Nhu trén (t/h);
- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh (d/b);
- Van phong UBND tinh:

+ CVP, cac PCVP (t/d);

+ Céc phong chuyén mon (t/h);

+ Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng (t/m).
- Vién thong Kon Tum;
- Luu: VT, TTHCC.VTH.




