UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 1923 /UBND-NC Kon Tum, ngay 2/ thdng 6 nam 2022

V/v trién khai thuc hién céac
nhiém vu nang cao Chi s6
PAPI, Chi s6 PAR INDEX
trén dia ban tinh Kon Tum

Kinh gtr:
- Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam tinh;
- Céc co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan tinh;
- Ban Quan Iy Khu kinh té tinh;
- Cong an tinh;
- Cuc Thué tinh;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd.

Pé kip thoi khic phuc nhiing han ché, ton tai trong cong tac cai cach
hanh chinh, gop phan ning cao su hai long ciia ngudi dan, t6 chtc, doanh
nghiép doi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc trong thoi gian
t4i, Uy ban nhan dan tinh yéu cau:

1. Thu truong cac co quan chuyén moén thudce Uy ban nhéan dén tinh,
Trudng Ban Quan 1y Khu kinh té tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén,
thanh pho:

- Cin ctr két qua Chi s PAPL Chi s PAR INDEX niam 2021 d dugc co
quan c6 tham quyén cong b, tién hanh ra soat, phan tich két qua thuc hién cac
ndi dung cai cach hanh chinh, két qua hai long ctia nguoi dan, t6 chic dbi véi su
phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc dudi cac hinh thirc phu hop; xac dinh
10 d1em manh, diém yéu, nguyén nhan, trach nhiém timg ca nhén, t chirc trong
trién khai nhiém vu duoc giao; cO hinh thirc khen thudng phu hop dbi voi ca
nhén, t6 chic dat thanh tich tét trong viéc tham muu thyc hi¢n nhi€ém vu cai cach
hanh chinh; déng thoi, can ¢t vao cdc ton tai, han ché cta tinh Kon Tum duoc chi
ra (cé giti kém theo Bdng tong hop), xdy dung ké hoach khic phuc, gui vé Uy ban
nhan dan tinh (qua S6 Ngi vu) trude ngay 10 thang 7 niam 2022 dé theo doi.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc cua nguoi dan va
doanh nghiép trong viéc tiép can cac dich vu cong (y #é céng ldp, gido duc tiéu
hoc, co so ha tang can ban, an ninh trat ty tai dia ban khu ddn cuw...); vé tién
ich cta dich vu buu chinh va dich vu cong truc tuyén murc do 3, muc do 4; déng
thoi, nghién ciru, xem xét, dé xuat nhimg giai phap c6 tinh dot pha dé thyc hién
thi diém hodc trinh Uy ban nhan dan tinh chi dao thuc hién.

- Tiép tuc to chuc thuc hién day du, kip thoi nhiém vu duoc Uy ban nhan
dan tinh giao tai Ké hoach s6 4492/KH-UBND ngay 20 thang 12 nam 2021 vé
thuc hién cong tic cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Kon Tum nam
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2022, Ké hoach s6 62/KH-UBND ngay 07 thang 01 nam 2022 vé tuyén truyén
cong tic cai cdch hanh chinh nam 2022, dam béo tién do va chat lugng; dong
thoi, ting cudng kiém tra cai cdch hanh chinh tai cdc don vi thudc pham vi quan
1y va tap trung xt 1y cdc ton tai, han ché qua cong tdc kiém tra.

- Cap nhat, niém yét, cong khai kip thoi, dﬁy du thu tuc hanh chinh tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong tinh, B phan mot ctra va trén Trang thong
tin dién tr cua co quan, don vi, dia phuong. T6 chirc tot viéc tiép nhan, giai
quyét hd so thu tuc hanh chinh thudc pham vi, linh vuc quan ly dung quy dinh
(chi trong nhitng thu tuc hanh chinh thugc cdc linh viec can thiét ciia doi song
nguoi dan nhu: chung thuc, cap phep xdy dung, cap gidy chimg nhdn quyén sir
dung dat .); nang cao ty 1¢ hd so giai quyét dung han va trudce han; khong tuy
yéu cau ngudi dan, to chirc, doanh nghlep b6 sung thém cac thu tuc, gidy to
khong c6 trong quy dinh; han ché téi da viéc nguoi dan, to chic phai di lai nhiéu
lan; thyc hién nghiém viéc xin 18i khi dé xay ra tré hen; co giai phap thic day
viéc giai quyét thi tyc hanh chinh trén méi trudong dién tur...

- Kién quyét xtr Iy nghiém (hodc dé xudt cap cé tham quyén xem xét) d6i
voi nhimg can bg, cong chire, vién chirc ¢6 hanh vi sach nhiéu, gay kho khin, loi
dung chtrc vu, quyén han dé truc loi ca nhan... theo dung chi dao cua Uy ban
nhan dan tinh tai Cong véan s6 1256/UBND-KTTH ngay 19 thang 4 nim 2021
vé vige tiép tuc tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh, Cong
van s6 2158/UBND-KTTH ngay 28 thang 6 nam 2021 vé viéc ting cudng trién
khai thuc hién cac nhiém vu dé nang cao Chi s6 PAPI, PARI NDEX trén dia ban
tinh va Cong van s6 967/UBND-NC ngay 06 thdng 4 nim 2022 vé trién khai
thuc hién Thong bao sé 79/TB-VPCP ngay 22 thang 3 nam 2022 cua Vin phong
Chinh phu. Truong hop nhan sy thyc thi nhiém vy duoc giao co du luan phan
anh khong tot thi theo thim quyén (hodc phéi hop véi don vi ¢é tham quyén)
khan truong xem xét b tri cong tac khac ngay.

- Ngoai viée t6 chuc thyc hién co hiéu qua cac nhiém vu néu trén, tap trung
moi nguon luc dé lanh dao, phdi hop t6 chie thuc hién thanh cong cac muyc tiéu vé
phat trién vé kinh té, vin hoa, xa hoi, an ninh trat tw; ndng cao duoc chat luong doi
song vat chat va tinh than cho ngudi dan; thyc hién thyc chat, c6 hiéu qua Quy ché
dan chu ¢ co s¢ va ¢ cac co quan don vi; kip thoi cong khai nhitng thong tin lién
quan theo quy dinh d€ nguo1 dan biét, tham gia gop ¥ va gidm sat.

Trong qud trinh trién khai thwc hién, triong hop khé khdn, vieong mdc,
hodc vuot tham quyén kip thoi bao cdo, dé xuat Uy ban nhdn dan tinh (qua So
Noi vu tong hop, tham muu) biét, chi dao.

2. Pé nghi Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam va cac td chire doan thé
chinh tri - xa hoi:

- Phéi hop, déy manh tuyén truyén, van dong Nhan dan thyc hién tdt chu
truong, chinh sach cua Dang, phéap luat cia Nha nudc.

- Nang cao hi€u qua cong tic giam sat, phan bién xa hoi, gbp ¥ xay dung
dang, xay dung chinh quyén.
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- Phat huy vai tro cua gia lang, nguoi c6 uy tin trong hoa giai, tap hop,
doan két doan bao cac dan tdc, dong bao c6 dao, gop phan 6n dinh tinh hinh an
ninh trat tu ¢ co so.

3. Giao S& Ndi vu chu tri, theo ddi, don déc, huéng dan, kiém tra viéc
trién khai chi dao nay. Pinh ky hodc ddt xuat, tong hop, bdo cao Uy ban nhan
dan tinh theo quy dinh.

Uy ban nhan dan tinh bao dé cac don vi, dia phuong biét, trién khai
thuc hién./.

Noi nhdn:

- Thuong tryc Tinh ty (b/c);

- Thudng tryc Hoi dong nhan dén tinh (b/c);

- Chu tich, cac PCT Uy ban nhéan dén tinh (d/b);
- Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tinh (p/h);
- Céc t6 chire doan thé - chinh tri xa hoi tinh (t/h);
- Céc co quan chuyén mon cp tinh (t/h);

- Ban Quan ly Khu kinh té tinh (t/h);

- Cong an tinh (t/h);

- Kho bac Nha nudc tinh (t/h);

- Cyc Thué tinh (t/h);

- Bao hiém x4 hoi tinh (t/h);

- UBND céc huyén, thanh phd (t/h);

- Vién thong Kon Tum;

- Buu dién tinh Kon Tum;

- Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, NCrrae.




