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1. Nhitng nguoi co lién quan phai doc, hiéu va thiee hién theo diing néi dung cia tai liéu nay

2. Noi dung trong tai liéu nay cé hiéu luc nhu sy chi dao cua Chu tich UBND tinh.

3. Tailiéu duoc sw dung phai duoc phé duyét, cac ban sao phai c¢é déu hiéu kiém sodt.
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1) BAN NHAN DAN
TINH KON TUM

1.MUC PiCH

Quy trinh nay quy dinh céch thac va trinh tu thAm dinh, tham muu Chu tich Uy
ban nhan dan tinh phé duyét cong b Danh muc thi tuc hanh chinh thudc pham vi,
chirc nang quan ly cua cac nganh trén co so Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh

cua B va co quan ngang Bo.
2.PHAM VI

Ap dung cho qué trinh thAm dinh, tham muu cong bd danh muc thu tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét ciia Chu tich UBND tinh va cén bo, cong chuc,
vién chirc thudc Van phong UBND tinh giai quyét thu tuc nay.

3.TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Céc van ban phép quy lién quan dé cap tai muc 5.1 ciia Quy trinh nay.
4.PINH NGHIA/ VIET TAT

Trung tdm: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.
Co quan trinh duyét: Cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh.

Hb so trinh duyét: La tap hop mot s6 van ban c6 lién quan do co quan trinh
chuén bi, 1am cdn ctr dé trinh Chii tich UBND tinh xem xét giai quyét.

Giai quyet hd so: La qua trinh chuyén vién thy ly hd so nhén hd so trén hé thong,
tién hanh thim dinh, nghién ctru, dé xudt phuong an xir Iy hd so; trinh Lanh dao Trung
tdm, lanh dao Vin phong xem xét truéc khi trinh Lanh dao UBND tinh quyét dinh
(cng b6 hodic c6 y kién khdc).

Két qua giai quyét hd so: La vin ban (quyét dinh, hodc Céng van).

5. NOI DUNG QUY TRINH
5.1 | Co sé phap ly

1. Cin ctr Luét T4 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015,

2. Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cia Chinh phu quy dinh vé kiém
soat TTHC va Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cta Chinh phu vé sira
doi, bd sung mot s6 diéu ctia cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC; Nghi
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dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nim 2017 ctia Chinh ph sira doi, bo sung
mot s6 di€u cta cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC.
3. Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 ndm 2017 ctia Van phong

Chinh pht huéng din nghiép vu kiém soat TTHC.

5.2 | Thanh phin hé so Bén chinh | Bén sao
1. To trinh cua sd, nganh; X
2. Dy thao: Quyét dinh cong bd danh muc TTHC; .4
3. Tai lidu khéc lién quan (néu co).
5.3 | S6 lwong hé so
01 bd chir ky s6 kém file dién tir
5.4 | Thoi gian xir ly
05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 18
5.5 | B¢ phan thuc hién
Vin phong Uy ban nhan dan tinh
5.6 | Lé phi
Khong
5.7 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trach Thoi gian | Biéu méu/
nhiém Két qua
B1 |- Tiép nhan hd so d& nghi cia co | Van thu UB | Trong gid
quan trinh, ghi chép va cap nhét vao hanh
HE thong iOffice. chinh
- Chuyén ho so t6i 1anh dao Trung
tam.
B2 | - Lanh dao Trung tim chuyén h?) so | Lanh dao 02 gio
tGi chuyén vién thu ly gidi quyét Trung tAim | lam viéc
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B3

- Chuyén vién thim tra hd so cua co
quan trinh:

+ Truong hop hd so chua hop 1¢ thi
béo cdo Lanh dao Trung tdm (kém vdn
ban tra loi). Lanh dao Trung tdm trinh
Lanh dao Van phong xem xét chuyén
tra hd so cho don vi; Van thu Vin
phong vao sd chuyén van ban tra loi
cho don vi.

+ Trudong hop hd so hop 1é 1ap phiéu
trinh va du thao van ban trinh Lanh
dao Trung tdm xem xét.

Chuyén vién
B0 phan
KSTTHC-
Trung tdm
PVHCC

02 ngay
lam viéc

Ban du thao
van ban theo
Quy dinh

B4

Lanh dao Trung tam xem xét: Noi
dung va cac vin dé lién quan dén hd so
+ Néu dat yéu cau, Lanh dao Trung
tam phé duyét vao phiéu trinh
chuyén Lanh dao Van phong xem
p (A

+ Néu khong thong nhat thi ¢6 y kién
chi dao, chuyén lai cho chuyén vién
thu ly. Chuyén vién chinh stra, hoan
thién van ban chuyén hd so trinh Lanh
dao Van phong xem xét.

Lanh dao
Trung tam

0,5 ngay
lam viéc

Ban du thao
van ban theo
Quy dinh

B5

Lanh dao Vin phong xem xét: Xem
xét hd so va y kién thim tra cia
chuyén vién:

Xem xét vé ndi dung, tinh phap ly va
cac van dé lién quan khac cua ho so
trinh ky;

+ Néu Lanh dao Vin phong thong nhat
ndi dung hd so thi ky phiéu trinh, trinh
Lanh dao UBND tinh xem xét;

+ Néu khong thong nhit thi c6 y kién
chi dao, chuyén lai Trung tam thu ly du
thao van ban tra 101 co quan trinh duyét
(néu thudc thdm quyén Lanh dao Vin
phong) hoac trinh Lanh dao UBND
tinh xem xét ky duyét, dam bao ban
hanh van ban dung thoi gian quy dinh.

Lanh dao
Vian phong

01 ngay
lam viéc

Ban du thao
van ban theo
Quy dinh
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B6

Lanh dao UBND tinh xem xét:

- Néu Lanh dao UBND tinh khong ky
duyét hodc co y kién khac thi chuyén
vién thu ly du thao vén ban the hién y
kién chi dao trinh Lanh dao Van phong
hodc Lanh dao UBND tinh ky duyét.

- Néu d?)ng ¥, Lanh dao UBND tinh ky
duyét ho so va chuyén Trung tdm

Chu tich
UBND tinh

01 ngay
lam viéc

Vian ban duoc
ky theo Quy
dinh

B7

Lanh dao Trung tdm chuyén chuyén
vién dé chuyén vién chuyén b0 phén
Van thu ldy so van ban.

Lanh dao
Trung tam,
chuyén vién

02 gio
lam viéc

Vin ban duogc
ky theo Quy
dinh

B8

Chuyén két qua va lru trir hd so:

- B§ phén Van thu ldy s6 van ban va
luu trir ho so theo quy dinh.

- Chuyén két qua cho don don vi trinh
thong qua H¢ thong iOffice.

Van thu UB

Trong gio
hanh
chinh

Vin ban duoc
ky theo Quy
dinh

6. BIEU MAU VA PHUC LUC

TT

Ma hiéu

Tén Biéu mau

N

Biéu mau Quyét dinh cong bd
danh muc TTHC theo Phuc luc
111, Thong tu s6 02/2017/TT-
VPCP ngay 31 thang 10 ndm
2017 cta Van phong Chinh phu

Quyét dinh cong bd danh muc thu tuc hanh
chinh

7. HO SO LUU

TT

Tén ho so

1.

Chuyén vién thy Iy Iuu 01 ban vin ban phat hanh va lap ho so luu trir dién tir

2,

Van thu in 01 ban luu van ban di.

Sau khi hét han, e trit van ban dién tir theo quy dinh.




